CFD

Referat af bestyrelsesmgde 18. juni 2024
Mgde 14.00-17.00

Mgdet blev afholdt i Sgborg i Mgdelokale Al og A2. Oktobervej 22A. En del af mgdet foregik
som rundvisning i Boligerne Oktobervej.

1. Velkommen

Fysisk tilstede: André Kobberholm, Jackie L. Hansen, Maria Lomborg Rggeskov, Sara Maria
Cordtz, Henrik S. Ladekjeer, Hanne Olesen

Deltager pa Teams: Jonatan Fruensgaard, Nanna Krog-Meyer, Anders Folmer Buhelt, Per
Fruerled, Anne Marie Sge Ngrgaard

Fra CFD’s ledelse: Jacob Rex Pedersen og Kurt Faber-Carlsen (Ole Wgssner deltog i pkt. 9)
Tolke: Rachel Odgaard Jochumsen og Bettina Barup

Referent; Eva J. Toldam

2. Godkendelse af dagsorden (beslutning)

Beslutning: Godkendt uden kommentarer

3. Referat fra bestyrelsesmgde den 16. april 2024 (orientering)

Elektronisk godkendt referat. Godkendelsen er fart til referat.

4. Budgetopfglgning
Budgetopfaglgning pr. 31. maj 2024 (orientering og drgftelse)
Administrationschef Jacob Rex Pedersen redeger for dette punkt.

For CFD samlet er det realiserede resultat for perioden pa 4,4 mio. kr. Samlet forventes et
positivt arsresultat pa 7,2 mio. kr. Indtaegterne forventes at blive som budgetteret, mens
lsnomkostningerne forventes at blive 1,9 mio. kr. lavere end budgetteret.
Driftsomkostningerne forventes 1,8 mio. kr. hgjere end budgetteret. Sociale Tilbud
forventes at preestere et positivt resultat, mens Radgivning, Viden og Udvikling forventes
at ende med et negativt resultat.

| Sociale Tilbud forventes indteegterne 2,8 mio. kr. hgjere end budgetteret bl.a. pga.
stigende pladsbelaegning pa bade dag- og dagntilbud. Lenomkostningerne forventes 1,0
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mio. kr. lavere end budgetteret. Samlet er der et overskud pa kr. 2,8 mio. i perioden, men
dette forventes reduceret i sammenhaeng med stigende lgnomkostninger som falge af
OK24 resultatets virkning fra 1. april.

| Radgivning, Viden og Udvikling forventes indteegterne lavere end budgetteret,
hovedsageligt grundet usikkerhed om gkonomien i VISO-ydelser i dgvblindeomradet.
Lanudgifterne er nedjusteret som fglge af tilpasningen af medarbejdere foretaget i 2023.
Der forventes dog fortsat underskud i 2024. CFD har faet tilkendegivelse fra VISO om at
timetaksten pa basisradgivning vil blive haevet fra 10 til 20 timer om aret i resten af 2024
og hele 2025. Vi afventer skriftligt kontrakttillaeg inden, vi indregner det i vores
gkonomiforudsaetninger. Nuveerende estimat er lavet med baggrund i VISO-ydelser hvor
der afregnes 10 arlige timer pr. borger i basisradgivning. Her er estimatet pa indteegt fra
VISO-ydelserne 2,5 mio. kr. i 2024, hvilket er kr. 3,3 mio. lavere end i 2023.

Med baggrund i fordoblingen af antal arlige timer i basisradgivning regner vi med en
indtjening fra VISO-ydelserne i dgvblindeomradet pa ca. 3,6 mio. naeste ar.

Bestyrelsen stiller spgrgsmal til om VISO ogsa nedjusterer pa andre omrader.

VISO har meldt ud, at de ikke har lavet udbuddet pa dgvblindeomradet for at nedjustere.
Nar timerne og indholdet i de konkrete vurderinger af VISO-leverancerne i udbuddet
alligevel kan opleves pa den made, kan det haeange sammen med, at der saerligt for
dgvblindeomradet ikke er, en reekke andre fagfolk i kommunerne, som mgder borgerne
inden de kommer til en VISO-specialist. CFD’s davblindekonsulenter radgiver derfor
typisk direkte til borgeren med erhvervet dgvblindhed og ikke gennem andre fagfolk,
hvilket har den betydning, at CFD i dialogen med VISO skal bruge mere tid end forventet
pa at afklare greenserne mellem basisydelser og hgit specialiserede radgivningsydelser.

Bestyrelsen stiller spgrgsmal til den videre proces ift. at fa defineret hvad der er
specialopgaver.

VISO gnsker at adskille det hgjtspecialiserede, og det der er en kommunal opgave. Vi ser
nu, at noget, af det CFD har vurderet som hgijt specialiseret, vurderer VISO som
basisydelse. CFD og VISO er som beskrevet ovenfor i gang med en proces, hvor vi i
feellesskab lander en definition pa dgvblindeomradet.

Konklusion: Budgetopfglgningen er taget til efterretning af bestyrelsen.
Strategisk drgftelse af budget, indtjening og udgifter (drgftelse)

En strategisk drgftelse af budget, indtjening, udgifter og overskudsgrad. Bestyrelsen
tilkendegiver at det er interessant at kigge pa flere investeringsformer og ikke primeert pa
bygningsinvestering.

Pointer fra draftelsen:

e Pa bestyrelsens niveau skal vi ikke gere det for kompliceret. Hvad der seettes i
gang af udvikling og investering bgr komme som opleeg fra ledelsen i CFD. Vi bar
forholde os til hvad driftsoverskuddet skal veere for at have nogle
mangvremuligheder.
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o Draftelser om investeringer bar kobles til strategidraftelser. Der skal veere
sammenhaeng mellem beslutningerne.

e Bestyrelsen bar have et perspektiv pa, hvor samfundet kan fa mest gavn af, at
CFD arbejder med vidensudvikling. Bgrn og unge, samt beskeaeftigelse er vigtige
omrader ogsa at prioritere.

o CFD har den stagrrelse organisation, der kan veere brobygger mellem de forskellige
organisationer p& omradet. Dette kan der godt prioriteres midler til. Vi skal blot
sikre, at aktiviteter skal tiene CFD’s formal.

e Maske kunne bestyrelsen fa preesenteret en palette af mulige tiltag? Det er vigtigt,
at bestyrelsen spiller ind med tiltag, som kan veere overset.

Hidtil har 2,5% af omsaetningen vaeret malsaetningen for overskudsgrad. Det har fungeret
godt.

Konklusion: ift. investering i viden og udvikling er det vigtigt at kvalitetsudvikle
eksisterende ydelser — have fokus pa hvordan udvikling af CFD’s forretningsprofil. Der
kan arbejdes med at investere i udviklingsindsatser, der kan afsgge forretningsomrader i
de kommende ar. Fra bestyrelsen skal det holdes pa et strategisk niveau, pa baggrund af
oplaeg fra CFD’s ledelse, som bestyrelsen treeffer beslutninger ud fra.

5. Besgg og rundvisning pa Boligerne Oktobervej
Online deltagere deltog ikke i dette punkt.

Virksomhedsleder Martin Pedersen viste bestyrelsen rundt og fortalte om tilbuddene.

Bestyrelsen kom pa besgg i bade Hus 33 og Hus 28. | Hus 33 sa bestyrelsen en bolig der
var ledig og i Hus 28 viste en af beboerne rundt i sin egen lejlighed.

Martin Pedersen fortalte om nogle af de kommende strategiske indsatser, bl.a. arbejdet
med trivsel og faellesskab i boligerne Oktobervej og om mulig feelles kompetenceudvikling
fx i LA2 (Low Arousal 2) i 2025.

6. Sammensatning af bestyrelsen (drgftelse og beslutning)
Punktet er udskudt fra mgdet d. 16. april.

Baggrunden for punktet er, at der i CFD’s vedteegter star, at der skal sidde et medlem fra
Decibel i CFD’s bestyrelse. Ved fusionen af Decibel og Hgreforeningen d. 1. juni 2024
etableredes Decibel som et bgrneudvalg i Hareforeningen og blev nedlagt som
selvsteendig organisation. En aendring i formuleringen af CFD’s vedtaegter er dermed
pakreevet.

Der er fremsendt tre forslag til eendring af formuleringen i vedtaegten og dermed til
sammensaetningen af bestyrelsen. Forslag 1 og 2 er stillet af CFD og forslag 3 er stillet af
to bestyrelsesmedlemmer, André Kobberholm og Henrik Ladekjeer.
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Andre og Henrik motiverer forslag 3: Vi har talt med DDL’s nye forperson og
hovedbestyrelse, om udpegning af bestyrelsesmedlemmer og sammenseetning af CFD’s
bestyrelse. Ogsa efter dialogen er det klart, at det er CFD’s bestyrelse, der vedtager
sammensaetningen i bestyrelsen og bedst kan vurdere hvem, der vil bidrage med de rette
kompetencer og viden.

Vores forslag giver mulighed for at justere efter tendenser i tiden og for at favne mere
bredt — s& det ikke kun er bagrn og unge med hgretab, men ogsa davblinde eller dave
bern, der kan blive repraesenteret.

Kurt motiverer forslag 1 og 2: CFD indstiller til at bestyrelsen vedtager forslag 2, der
laegger op til, at man fortsaetter med at have en sammenlignelig sammensaetning, som
den der har i bestyrelsen i de seneste syv ar.

Den daveerende bestyrelse i 2017 vurderede og besluttede den nuveerende
sammensaetning i bestyrelsen, var det vigtigt, at gruppen med nyere hgretekniske
hjeelpemidler var repraesenteret gennem Decibel. Fremover vil dette perspektiv efter
fusionen med Hgreforeningen ske af denne vej. DDL har med deres to medlemmer
mulighed for at veelge, at lade det ene bestyrelsesmedlem repraesentere deres arbejde
med bgrn og unge.

Ved forslag 3 vurderes balancen mellem bestyrelsesmedlemmer, der er udpeget af
interesseorganisationer og medlemmer, der er personligt udpegede at tippe. | CFD gnsker
vi fortsat et flertal af interesseorganisationer udpeget til bestyrelsen, da de repraesenterer
CFD’s malgrupper og da personligt udpegede medlemmer i udgangspunktet
repraesentere egne holdninger. Alle bestyrelsesmedlemmer uanset udpegning har
naturligvis CFD’s formal for gje. Det er tillige vigtigt, at der er et ulige antal i bestyrelsen i
tilfeelde af afstemninger.

Forskellen mellem forslag 1 og 2 er, at det i forslag 2 praeciseres, at der skal veere ét
medlem fra Hgreforeningen, der har arbejdsomrade med bgrn- og unge, og at det andet
medlem kan udpeges som hidtil.

Sara redeggr for sin holdning og vurdering: Der er mange perspektiver, som er vigtige at
lytte til. Hareforeningen og Decibel fusionerede fordi vi vurderede, at det var bedst for de
malgrupper, vi repraesenterer. Vi gnskede ikke at mindske vores mulighed for perspektiver
og holdninger i CFD’s bestyrelse. Det er vigtigt, hvordan bestyrelsen afspejler CFD’s
malgrupper. Vi repraesenterer en malgruppe, der ikke tidligere har veeret repraesenteret af
nogle af de andre interesseorganisationer. Sara bemeerkede ogsa, at det ikke ville veere
relevant for hende at blive personligt udpeget.

Drgftelse i bestyrelsen:

¢ Kan godt se ngdvendigheden af at det er en, der repraesenterer den 'nye’
hgreteknologi.

e Hvor mange brugere af CFD’s ydelser har ikke tegnsprog som modersmal, hvis
man fraregner brugere af dgvblindekonsulentordningen? Der er en stor
repreesentation af hgreomradet i bestyrelsen. Kunne vi ogsa se
udviklingsmuligheder ved andre bgrn og unge, som kunne modtage fremtidige
ydelser?
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e | den bestyrelse der valgte, at Decibel skulle have en plads, var en af tankerne at
have faling med nye malgrupper (udvikling i malgruppen), som CFD i fremtiden
skal servicere. Dengang var det perspektivet i forhold til fremtidens Cl-opererede
barn og unge, og i dag er det ogsa de barn og unge, der ikke profiterer af deres
Cl.

o Der har altid veeret plads til og god dialog med bestyrelsesmedlemmer, der er
personligt udpeget. Kan ikke se problemet ved, at der skulle komme en plads
mere til en, der er personligt udpeget.

¢ Til seneste mgde talte vi om, at man som udpeget af en interesseorganisation ikke
repraesenterede den interesseorganisation, men CFD’s interesser. Nu
argumenteres for at det er vigtigt med udpegede fra interesseorganisationer fordi
de repraesenterer malgrupperne. Det virker modstridende.

e Man sidder ogsa pa baggrund af den organisation, man er en del af, men
varetager CFD’s interesse. Vi har alle en interesse i, at CFD er drevet godt.

e Det er vigtigt, at vi treeffer en beslutning, der ogsa kan forklares om 5 ar, nar der
maske sidder andre personer i bestyrelsen.

Bestyrelsen spgrger hvilken indstilling bestyrelsesforpersonen kommer med.

Bestyrelsesforpersonen indstiller, at bestyrelsen beslutter sig for forslag 2. Dette
begrundes med, at det er bagrne- og ungeperspektivet fra brugere af hgreteknologi, der
gnskes repraesenteret.

Det handler om forankring — den legitimitet, der er i bestyrelsens sammensaetning, er et
vigtigt signal. At medlemmet ikke alene er personligt udpeget, men er forankret i de
grupper, som CFD arbejder for og med. Det handler ogsad om et fremtidsperspektiv — hvis
det er personligt udpegning, sa bliver det blot os i bestyrelsen der veelger, men hvis det er
en interesseorganisation, der udpeger medlemmerne, er der stagrre sandsynlighed for, at
der vaelges nogen, der har finger pa pulsen i bade nutidige og fremtidige malgrupper.

Beslutning: der er ikke konsensus om et af de tre forslag, og derfor seettes forslagene til
valg. Beslutningen kan leeses under pkt. 7, da det har konsekvens for den
vedteegtsaendring, der skal sendes til socialtilsynet til godkendelse.

7. Godkendelse af vedteegterne (beslutning)
Punktet er udskudt fra mgdet d. 16. april. Punktet haenger teet sammen med foregaende

punkt.

Vedteegterne skal fremsendes til en sidste godkendelse hos Socialtilsyn Hovedstaden,
hvad angar en meget lille a&endring af ordlyden af oplgsningsbestemmelsen jf. punktet om
Civilstyrelsens godkendelse af CFD’s vedtaegter pa madet d. 16. april.

Det indstilles, at bestyrelsen endeligt godkender vedtaegterne, som de fremgar af et af de
tre forslag, der blev drgftet under punkt 6.
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De tre forslag seettes til afstemning med det mest vidtgaende og sidste stillede farst.
Forslagene behandles i reekkefglgen: forslag 3, forslag 2, forslag 1. En vedtaegtsaendring
kreever 2/3 flertal i bestyrelsen.

Afstemning af forslag 3
2 stemmer for

8 stemmer imod

1 stemmer blankt

Konklusion: Forslag 3 falder, da der ikke er 2/3 flertal for forslaget. Som fglge heraf
saettes forslag 2 til afstemning.

Afstemning af forslag 2

10 stemmer for
0 stemmer imod
1 stemmer blankt

Beslutning: Forslag 2 vedtages, da der er 2/3 flertal for forslaget. Vedtaegterne som de
fremgar af bilag 7b er ny vedtaegtsformulering.

Der stemmes ikke om forslag 1, da forslag 2 er vedtaget.

8. CFD’s veaerdier, mission, vision og ny strategi 2025-2028/30 (temadrgftelse)

Der arbejdes pa vedtagelse af en ny strategi til bestyrelsesmgdet i december 2024. Det
indstilles, at bestyrelsen drgfter leengden pa den kommende strategiperiode.

Drgftelse i bestyrelsen:
o Der er sammenhaeng med tidligere strategi. En kvalitativ retning. CFD og de
mange bundlinjer — hvordan balancerer det hele.
e Vigtigt at gare det overskueligt og simpelt. 8 kerneforteellinger er meget. Visionen
er lang. Den kan godt skeeres ned og ind til benet.
e Anbefale at have 2-3 temaer.
o Det er godt med feerre veerdier. Der er mange formuleringer i forklaringerne af
veerdierne. Maske lapper de over hinanden? De kan sikkert skrives sammen.
e Borgernes hab, gnsker og dremme — kan det preeciseres. Hvordan kan man fa det
perspektiv tydeligere med?
e Tre ars horisont for strategien er mere passende end fem ar.
e Hvis en vision er kortvarig, kan det veere sveert at na at implementere.
e Omradet om beskeeftigelse — er det noget, der kan dyrkes mere? Ikke bare
beskyttet beskeeftigelse.
o Ift. beskeeftigelse — en vinkel der kan arbejdes med, er at have ret til at vaere en
del af et samfund.
Det med beskeeftigelse varetager Castberggard allerede. De er pa finansloven.
Respekt for individet — hvad med respekt for feellesskabet?
Det er helt afggrende at saette borgerne far tilbud.
Kan man arbejde tegnsprog som omsorg ind i strategien?
Man kan udfordre formuleringen med tegnsprog som omsorg og sige tegnsprog
som modersmal.
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e Erder en idé strategisk at bevaege sig sammen med de organisationer, der er pa
omradet for dgve, hgretab og dgvblindhed?

Konklusion: Der er behov for, at bestyrelsen og CFD skeerer til ift. de omrader, vi skal
arbejde videre med i strategien. Veerdier og vision har laengere varighed, men strategien
kan have kortere varighed end fem ar. Strategien skal ikke kun pege fremad, den ma
ogsa gerne vise, det vi star pa.

9. Antal og udviklingen af indsatser til borgere med hgretab, der benytter CFD’s
tilbud (orientering og draftelse)

Omradechef Ole Wassner redegger for dette punkt.

Sociale Tilbud

Stattecenteret i Glostrup: | alt 47 borgere, der benytter hgreteknisk udstyr.

Stattecenteret i Havnegade: | alt 26 borgere der benytter hgreteknisk udstyr.

Dagntilbud: Tre beboere er ikke tegnsprogsbrugere og anvender hgretekniske
hjeelpemidler. En beboer er hgrende, men uden verbalt sprog, og profiterer af at veere i et
tegnsprogsmiljg.

Radgivning, Viden og Udvikling

| Dgvblindekonsulentordningen er starstedelen talebrugere. Af de ca. 150 VISO-sager er
der 50-60 tegnsprogsbrugere. | seldrerddgivning er er det udelukkende
tegnsprogsbrugere, som vi er i kontakt med i 2024 ca. 62 borgere.

| Davekonsulentordningen, hvor ogsa konsulenter for personer med betydeligt hgretab er
organiseret, var der i 2023 ca. 60-70 personer ud af 773 aktive borgere personer med
betydeligt haretab. Dvs. ca. 10 % af brugerne af ordningen.

Derudover har der veeret 32 brugere af radgivningen pa ChatNu i 2023. | &r har der ca.
veeret 20 henvendelser, sa det er svagt stigende. Vi har ikke de praecise tal for hvor
mange af henvendelserne, der har betydeligt hgretab, men, de udgar en del af brugerne,
er vurderingen.

Bestyrelsen sparger:

e Om der er registrering pa typer af radgivningsemner.

o Ja, de kategoriseres i emner i journalsystemet. Det er dog omsteendeligt at
treekke ud af det nuvaerende system. | det nye SensumOne skulle det blive
nemmere at krydse baggrundsinformationer i forhold til kategorisering.

e Er brugerne af konsulenter for personer med betydeligt hgretab, borgere der er
vant til at bruge dgvekonsulentordningen og har faet HA/CI, eller er det nye
brugere af radgivningen?

o Dette kan vi ikke sige noget praecist om ud fra vores statistikker.

o Er det hgreteknisk vejledning eller andet de sgger?

o Huvis borgerne har behov for hgreteknisk vejledning, henviser vi til et
kommunikationscenter. Det er ikke CFD’s opgave og vi har ikke den faglige
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ekspertise til dette. Vi leverer socialfaglig radgivning, som bl.a. omhandler
kompensationsmuligheder og statteordninger pa arbejde og studie.
e Er der fastsat ambitioner for, hvor mange nye brugere, der sigtes mod at fa det
kommende ar?
o Der er ikke noget fast tal, men vi forventer en stigning i antal i
sammenhaeng med at dgvepopulationen falder begrundet bl.a. i Cl-
hgreteknologien.

10. Meddelelser fra direktgren for CFD (skriftlig orientering)
Bemeerk orientering om overenskomstforhandlinger 2024, som nu er afsluttet. Det har
veeret et godt forhandlingsforlgb.

Bemaerk at CFD’s chefjurist er valgt som Landsforperson i DDL. Der er indgaet aftale om
orlov. Derudover er aftalt at tidligere chefjurist overgar til en juridiske konsulentfunktion
svarende til en ugentlig arbejdsdag. | funktionen varetages primaert GDPR relaterede
opgaver.

11. Diverse referater (orientering)
Referat fra Hovedudvalgsmgdet d. 18. april.

Bemaerk at Hanne Olesen blev valgt til medarbejderrepreesentant i bestyrelsen. Der var
fem opstillede kandidater og en stemmeprocent pa ca. 50.

Bemeerk to kommende indsatsomrader med henblik pa trivselsarbejde i CFD: stress og
det gode kollegaskab.

12. Eventuelt og neeste made (orientering)
Neeste mgde holdes d. 24. september 2024 i Sgborg.

Det foreslas at madet i december flyttes til 10. eller 11. Der tilkendegives opbakning til
dette fra bestyrelsen.

Konklusion: CFD sender skriftlig forslag ud til nyt mgdetidspunkt i december.



